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ECO-POSITIVE, DE QUOI PARLE-T-ON ?
Tendances et attentes clients

) Paysages nature
. CONSOM'ACTEUR
LOCAL Proximite

AUTHENTICITE

DETOX
Séjour apprenant
Slow tourisme

Micro-aventure Eco-friendly

Low carbone
. _4\ _ . _A “re. 2 . Sens
Bien-etre — mieux-etre Mobilité alternative



ECO-POSITIVE, DE QUOI PARLE-T-ON ?
Vous souhaitez progresser ?

DEVENEZ ACTEUR DU CHANGEMENT

O Vous exercez une activité touristique sur le territoire du
Parc naturel régional des Landes de Gascogne et des OT
voisins ?

d Vous étes sensible aux richesses patrimoniales du
territoire et aux valeurs des Parcs ?

1 Vous souhaitez améliorer la gestion de votre activité au
regard des enjeux du développement durable ?

1 Vous souhaitez sensibiliser vos clientéles a voyager
autrement ?

Apprendre

Partager

v" Une démarche de progrés pour vous aider
v Des ressources humaines et des outils mis
a votre disposition

v Un suivi individuel et personnalisé

v" Une boite a outils « écotourisme »




ECO-POSITIVE, DE QUOI PARLE=T-ON ?
Un manifeste pour |'écotourisme

IMAGINATERRE : INDIVIDU GENEREUX,

OUVERT AUX AUTRES, SENSIBLE AU MONDE QUI REJOIGNEZ UN CERCLE D’UN NOUVEAU GENRE, ENTREZ DANS LA DANSE,

’ENTOURE AMATE(JR DE NATURE. DE GRANDS POUSSEZ LES PORTES D ’UN MONDE QUE L 'ON SOUHAITE MEILLEUR
ESPACES, AMOUREUX DE 'OCEAN AUTANT QUE DE LA .

FORET, EN QUETE DAUTHENTICITE. DECOUVREZ LE VRAI SENS DES

NOUVELLES ESCAPADES ECO-POSITIVES

SI VOUS AUSSI, VOUS FAITES Au cceur du Bassin d’Arcachon, de la foret des Landes, de la Réserve du Teich,

le long de lariviere sauvage de la Leyre, des vignobles de Sauternes, des

RIMER VOYAGE ET SENS, VOUS pépites architecturales de Bazas, des paysages d’Armagnac

ETES  CURIEUX DE MIEUX
CONNAITRE LES LIEUX QUE VOUS
TRAVERSEZ, VOUS AVEZ A COEUR
D’ECHANGER AVEC LES HOMMES
ET LES FEMMES QUI LES FONT
VIVRE...

et du Parc naturel régionale des Landes de Gascogne.

DEMAIN, REJOIGNEZ LE CERCLE DES IMAGINATERRES, UN

RESEAU D’ACTEURS QUI PARTAGENT VOTRE PHILOSOPHIE
DU

VOYAGE ET VOS ENVIES DE DECOUVERTE.
COMMENT LES RECONNAITRE ?
GRACE A UN LOGO, UN EMBLEME RECONNAISSABLE

I M A G I N AT E R R E S PARTAGE PAR TOUS ET TRADUISANT VOS VALEURS,

ALORS.... CARNET D'ESCAPADES ECO-POSITIVES CELLES QUI SONT AUSSI LES NOTRES.




SUIVI INDIVIDUEL
La démarche de progres
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Signe de reconnaissance # label qualite
Démarche volontaire # marque territoriale

Principes d’engagement # criteres a
respecter

Autodiagnostic

Rencontre « audit »

Echanges techniques
(PNR/OT)

Validation du contrat
de progres coconstruit

Convention tripartite
a3ans

PRINCIPES D’ENGAGEMENT

> La connaissance et valorisation du
territoire et I'implication de la vie locale
> La consommation et communication
responsable

> Lintégration paysagere et
I’écoconstruction

> Laccueil et la préservation de |la
biodiversité

> La gestion environnementale de
I’établissement

> Le management, le développement
durable et professionnalisation.




SUIVI INDIVIDUEL
Notre promesse client

Choisi

AUTODIAGNOSTIC ( N [P N ]
DE POSITIONNEMENT CLIENT [ SEour | pasion in ] Hre e

Passion nature
Respiration |

* Une segmentation avec des cibles prioritaires
et secondaires L

[ Contemplatifs ]

Groupe ] Vacances
entreprise douces

* Un outil pour vous éclairer sur vos clienteles

e Des clefs pour structurer votre offre et Ia -
: Utilité Sensible
promouvoir
* Un message commun autour d’une promesse - .
. scapade
Des vacancgs nature, partagees, EROUE S Gisifer ]
authentiques et au calme festif Halte Douce ]
Des moments d’étonnement,
de déconnexion, a proximite l ,
Trouvé



SUIVI INDIVIDUEL
Vers la montée en qualité de votre offre
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La marque « VALEURS PARC NATUREL REGIONAL »

Nos valeurs sont vos valeurs

Une démarche spécifique des Parc naturels FEEERai s Bt L
régionaux et valorisante pour les acteurs P TLTT M 21 7 e Prestations concernées
socio-professionnels du territoire. ] Y = v" Location de canoé / kayak
"'lﬁipﬁﬁgmﬁ?’f{m P01 v’ Prestations nautiques encadrées
Une référence nationale 7. A v Hébergements (en cours)

Un référentiel et corpus de critéeres

Une démarche volontaire et une plus-value

pour les entreprises du territoire

Un site dédié national :
WWW.parcs-naturels-regionaux.fr/consommer-parc

3 valeurs a cette démarche
o Dimension humaine

0 Ancrage territorial

0 Environnement préserve



http://www.parcs-naturels-regionaux.fr/consommer-parc

SUIVI INDIVIDUEL

Vers la montée en qualité de votre offre

* ¥ %

ECOLABEL EUROPEEN \f-"“ OBJECTIFS

EU
Signes d’excellence, les écolabels garantissent un niveau EE[] ahe
d’exigence élevé en termes de limitation des impacts des www.ecolabel.eu - Proposer aux hébergements et sites
produits et services sur I'environnement et la santé, tout en ' touristiques girondins un accompagnement
maintenant leur niveau de performance. lf] a la mise en ceuvre d’'une démarche
environnementale appliquée a leur secteur
UNE INFORMATION FIABLE SUR ’ HYH 7
g LA QUALITE ECOLOGIQUE DES - : d'activite
e PRODUITS ET SERVICES « Améliorer les compétences du secteur en
B Q matiere de gestion de I'énergie, de 'eau et
73 i | des déchets
' R Consommation __o 106 . : .

. Feou Valoriser 'engagement environnemental
‘% o (e ) des professionnels du tourisme et réaliser

nom renoweeiobles UN MOYEN DE VALORISER LES

Produits bie 1~ ___ @ . EFFORTS DES ENTREPRISES EN des économies conséquentes (énergie +
b MATIERE DE PROTECTION DE eau)
L'ENVIRONNEMENT




SUIVI INDIVIDUEL
Vers |la montée en qualité de votre offre

DES MEMBRES ENGAGES

LE GUIDE DU RESEAU TOURISME

GOURMAND DES LANDES L
v landlaias. Vous étes attachés 3 votre terroir et prenez plaisir 3

— partager votre passion avec le public.

L et partagez avec vos référents

CDT et OT, vos besoins et retours d'expériences pour que le

I. E s I_ A N D E s réseau puisse continuellement s'améliorer. Vous participez
également au questionnaire annuel.

ATTENDEZ-VOUS A SAVOURER !

Veua Pﬂﬂﬁd%aux différentes dynamiques collectives et
Conce pt : Créer un réseau C]UI rassemble IeS répondez aux sollicitations des animateurs du réseau.

ambassadeurs de la gastronomie landaise

a l'amélioration de votre structure et
Objectifs : étes intéressés par la filiére dans son ensemble. Vous aimez
. . . . . pe -y vous inspirer de bonnes pratiques...

* Aider le visiteur a identifier 'offre gourmande de qualité.

* Représenter la destination et témoigner de la qualité de ses
produits



DES ACTIONS FEDERATRICES
Formations - actions

3 THEMES

- Culture marketing

- Gestion environnementale PLP 201 9

- Connaissances du territoire et des patrimoines _ o
Programme local de professionnalisation

DIFFERENTS FORMATS

- Sensibilisation
- Groupe de travail Rencontres

- Formation - action Portes-ouvertes

REPOND

- A vos attentes et vos motivations a progresser et a apprendre
- Aux enjeux du territoire et du développement durable
- Aux tendances de consommation touristique




DES ACTIONS FEDERATRICES
Fabrique a projets

Laboratoire d’innovation territoriale

Approche « green nudge marketing »
(économie comportementale et marketing incitatif)

» Groupes de réflexion : I'intelligence
collective au service du territoire
» Vers la mise en place d’outils ludiques éco-

responsables
> Démarche volontaire et ouverte a tou.te.s



DES ACTIONS FEDERATRICES
Forum annuel

LE RENDEZ-VOUS ANNUEL
DES ACTEURS DU TOURISME

TOURISME
§¢ . DURABLE
Un format qui fonctionne el
« Conférence prospective L SRS

» Tables rondes - retours d'expérience
e Actus Ecodestination

» Ateliers de passage a l'acte ' dés Landss de'Gascogne

IMARDI 28 NOVEMBRE

LETEICH - GIRONDE

des Landes




DES ACTIONS FEDERATRICES

Veille

UN SITE PRO DEDIE www.ecotourismepro.jimdo.com

0 bj ec ti f S Accueil Bon asavoir Rencontres Ecotourisme  Ateliers numériques  Boite a outils  Qui sommes-nous ?

* Informer les acteurs sur les actualités du réseau ;
* Recenser les outils mis a disposition du réseau ;
* Diffuser des bonnes pratiques.

Contenu
* Actus et contact

* Démarche écotourisme N
os Actus...
* Communication / marketing . . : NEwELETER
Un guide pour les acteurs engages dans la demarche e atore B
* Territoires et patrimoines écotourisme du Parc ‘:
Je minscris

En cours : newsletter MAIS AUSSI ... m n



http://www.ecotourismepro.jimdo.com/

RENTREZ DANS LE CERCLE
ET DEVENEZ IMAGINATERRES ...

CONTACTS SUR LE TERRITOIRE : ILS SONT LA POUR VOUS ...

e Pble Tourisme du Parc naturel régional des Landes de Gascogne

Cheffe de projet Ecodestination : Caroline LE ROY
c.leroy@parc-landes-de-gascogne.fr - 0524 73 37 63

e OT Coeur du Bassin d’Arcachon info@tourisme-coeurdubassin.com

* OT Le Teich leteichtourisme@agglo-cobas.fr

* OT communautaire du Val de Leyre tourisme@valdeleyre.fr

e OT Sauternes Graves Sud Gironde contact@tourisme-sud-gironde.com

* OT du Bazadais bazas@tourisme-sud-gironde.com

* OT du Pays Morcenais otmorcenx@pays-morcenais.fr

* OT des Landes d’Armagnac contact@landesdarmagnac-tourisme.fr

e Communauté de communes Coeur Haute Lande blandine.correge@coeurhautelande.fr

o Bordeoux



mailto:c.leroy@parc-landes-de-gascogne.fr
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Programme réalisé avec le soutien financier et technique

Conseil régional Nouvelle Aquitaine, Parc naturel régional des Landes de Gascogne, Communauté d’agglomération Bassin
d’Arcachon Nord, Office de tourisme Cceur de Bassin, Communauté d’agglomération Bassin d’Arcachon Sud, Office de tourisme
Le Teich, Communauté de communes du Val de Leyre, Communauté de communes Coeur Haute Lande, Communauté de
communes du Pays Morcenais, Syndical mixte des Landes d’Armagnac, Conseil départemental des Landes, Conseil

départemental de la Gironde, Programme LEADER péle Haute Lande.
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de Gascogne  {omwunant ConunALTE DE COMMUNES

Armagn Landes
PAYS MORCENAIS am"‘:&j %¢ Armagnac

9 DECORINES | aon

» Gironde

LE DEPARTEMENT L
gironde.fr 8
UNION EUROPEENNE

Département
des Landes

Dans le cadre de l'appel a projet regional Nouvelle Organisation Touristique des Territoires
LE PARC NATUREL REGIONAL DES LANDES DE GASCOGNE ET TERRITOIRES VOISINS,

POUR UNE ECODESTINATION EXEMPLAIRE EN NOUVELLE-AQUITAINE
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